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1. Основные термины 

Сайт – совокупность размещённых в сети электронных документов (файлов), объединённых 

единой темой, дизайном и единым адресным пространством домена pensia.ru. Стартовая 

страница Сайта размещена в сети Интернет по адресу https://www.pensia.ru/. 

Соглашение - настоящее Пользовательское соглашение об условиях использования Сайта.  

Администрация Сайта (Администрация) – ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ 

ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "ЦЕНТР ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА" (ОГРН 1204700009777), 

которому принадлежат все соответствующие имущественные права на Сайт, включая права на 

доменное имя Сайта, и осуществляющее его администрирование. 

Пользователь Сайта (Пользователь) – лицо, обладающее право- и дееспособностью, 

позволяющей ему присоединиться к Соглашению, которое использует и/или использовало Сайт. 

Любые лица, осуществляющее доступ к Сайту, этим автоматически подтверждает, что они 

полностью согласны с положениями Соглашения. 

Контент – любая информация, размещённая на Сайте, включающая в себя сведения, 

независимо от формы их представления, объекты интеллектуальной собственности, а также 

иные данные, в соответствии с законодательством РФ. Использование информации на Сайте 

любыми способами допускается только при условии соблюдения ограничений, установленных 

действующим законодательством РФ и настоящим Соглашением. 

Сервис — совокупность функциональных возможностей, предоставляемых Пользователям на 

Сайте. 

2. Основные положения 

Соглашение регулирует взаимоотношения между Администрацией и всеми посетителями 

Сайта. 

Использование Сайта Пользователем означает, что Пользователь принимает и обязуется 

соблюдать все нижеприведённые условия Соглашения. 

Соглашение является публичной офертой Администрации, адресованной неопределённому 

кругу лиц и содержащей предложение Администрации о заключении с каждым Пользователем 

соглашения, регулирующего все аспекты взаимоотношений Администрации и Пользователя при 

использовании Сайта на условиях, указанных в Соглашении. 

Акцептом настоящей оферты, согласно Гражданскому кодексу Российской Федерации, являются 

любые действия Пользователя по использованию Сайта, в том числе первое открытие любой 

страницы Сайта в браузере на любом устройстве Пользователя. 

Использование Сайта, в том числе его просмотр, поиск информации, использование сервисов 

(далее — использование Сайта) возможно только при условии полного и безоговорочного 

принятия условий настоящей оферты (акцепта) в форме, установленной Соглашением. При 

каждом доступе и (или) фактическом использовании любого из сервисов, Пользователь 

соглашается с условиями Соглашения, в редакции, которая действует на момент фактического 

использования Сайта (соответствующего Сервиса). 

Соглашение регулируется действующим законодательством Российской Федерации. В случае, 

если какие-либо вопросы невозможно разрешить с помощью Соглашения, применяются нормы 

действующего законодательства РФ. 

Текст Соглашения размещён Администрацией на Сайте в открытом доступе в сети Интернет по 

адресу https://www.pensia.ru/. 

Администрация имеет право изменять положения Соглашения в одностороннем порядке без 

предварительного уведомления Пользователей. 



3 
 

Соглашение в новой редакции вступает в силу (оферта в новой редакции считается 

направленной) с даты, следующей за датой его опубликования в разделе Сайта по 

адресу: https://www.pensia.ru/.  

Пользователь вправе отказаться от принятия изменений и дополнений Соглашения, новой 

редакции Соглашения, что означает отказ Пользователя от использования Сайта, при этом 

Пользователь должен незамедлительно прекратить использование Сайта (покинуть Сайт). 

Неосуществление Пользователем действий по ознакомлению с Соглашением не может служить 

основанием для неисполнения Пользователем своих обязательств и несоблюдения 

Пользователем ограничений, установленных Соглашением. 

При несогласии с условиями Соглашения Пользователь обязан немедленно прекратить 

использование Сайта (покинуть Сайт). 

3. Предмет соглашения 

3.1. Предметом Соглашения являются юридически обязывающие отношения (договор) между 

Администрацией, являющейся правообладателем Сайта и размещённых на нём Сервисов, 

расположенных в открытом доступе в сети Интернет по адресу https://www.pensia.ru/, и доменах 

нисходящего уровня, и Пользователем по поводу использования Сайта и размещённых на нём 

Сервисов. Используя Сервисы, Пользователь соглашается соблюдать условия, описанные в 

Соглашении. 

3.2. В соответствии с Соглашением в целях использования Сайта, как совокупности контента и 

программ для ЭВМ, Администрация (лицензиар) предоставляет Пользователю (лицензиату) на 

условиях простой (неисключительной) безвозмездной лицензии право использования 

бесплатных функциональных (программных) возможностей Сайта. Сайт представляет собой 

составной (сложный) объект интеллектуальной собственности в составе программ для ЭВМ и 

других программных средств, баз данных, графического контента и других произведений, 

объединённых для обеспечения нормального функционирования Сайта и использования его 

возможностей. Все права на Сайт в целом и на использование сетевого адреса (доменного 

имени) принадлежат Администрации, которая предоставляет возможность доступа к Сайту всем 

заинтересованным лицам в соответствии с настоящим Соглашением, иными размещёнными на 

Сайте документами, регулирующими его использование, и законодательством Российской 

Федерации (далее — законодательство РФ). 

3.3. Администрация предоставляет доступ и право использования Сайта посредством 

персонального компьютера, а также мобильных и иных устройств, как существующих в 

настоящее время, так и тех, которые будут разработаны в будущем, с учётом особенностей 

Сайта. 

3.4. Администрация предоставляет Пользователям доступ к Сайту и право использования Сайта 

с целью использования Сервисов, размещённых на Сайте, а также с целью ознакомления с 

размещённой на Сайте информацией о финансовых продуктах и операторах финансовых 

продуктов. 

3.5. Всевозможные материалы (объекты интеллектуальной собственности), полученные 

Пользователем с использованием Сайта (Сервисов), Пользователь может использовать на свой 

собственный страх и риск, при этом на Пользователя возлагается ответственность за любой 

ущерб, который может быть нанесен компьютеру Пользователя и данным Пользователя в 

результате загрузки этих материалов. 

3.6. Администрация не является финансовой организацией либо представителем финансовой 

организации, не оказывает и не предлагает какие-либо финансовые услуги, не даёт никаких 

гарантий в отношении информации и услуг, предоставляемых другими Пользователями, и не 

несёт ответственности за такую информацию и услуги. 
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3.7. Сайт предназначен для: 

- предоставления информации финансового характера; 

- расчёта ориентировочного размера суммы, необходимой Пользователю для обеспечения 

жизни на пенсии; 

- расчёта ориентировочного размера пенсионного капитала, необходимого Пользователю для 

самостоятельного формирования;  

- возможности формирования схемы взносов Пользователя для обеспечения жизни на пенсии; 

- возможности выбора Пользователем финансовых продуктов для обеспечения жизни на пенсии; 

- возможности поиска Пользователем финансовых организаций, являющихся операторами 

финансовых продуктов для обеспечения жизни на пенсии. 

4. Ограничение ответственности Администрации 

4.1. Сайт, в том числе размещённая на нём информация и Сервисы, предоставляются с 

условием «как есть». Администрация не принимает на себя никакой ответственности за 

задержки (неполадки) в работе Сайта, удаление, недоставку или невозможность загрузить 

любые данные Пользователя, в том числе настройки Пользователя, а также не несёт 

ответственности за соответствие Сайта целям и требованиям Пользователя, за любые прямые 

либо косвенные убытки, произошедшие из-за использования либо невозможности 

использования Сайта (Сервисов), из-за несанкционированного доступа к коммуникациям 

Пользователя и др.; из-за мошеннической деятельности третьих лиц, включая использование 

обозначения либо товарного знака Администрации (Сайта) в корыстных целях. 

4.2. В адрес Сайта и (или) Администрации не могут быть обращены претензии по поводу любого 

ущерба или вреда, понесённого в результате использования размещённой на Сайте 

информации, приведшей к неверному применению описанных на Сайте схем взносов для 

обеспечения пенсии, финансовых продуктов, информации об операторах финансовых 

продуктов. 

4.3. Пользователь осознаёт и согласен с тем, что он должен самостоятельно оценивать все 

риски, связанные с использованием Контента, включая оценку надёжности, полноты или 

полезности этого Контента. 

4.4. Администрация прилагает все возможные усилия для того, чтобы исключить из Сайта 

небрежную, неаккуратную, оскорбительную, не соответствующую действительности или 

заведомо неполную, недостоверную информацию, однако, ответственность за неё лежит на 

разместивших её лицах. 

4.5. Администрация не несёт ответственности перед Пользователем или любыми третьими 

лицами за: 

- действия Пользователя на Сайте; 

- за содержание и законность, достоверность информации, используемой/получаемой 

Пользователем при помощи Сервисов; 

- за достоверность рекламной информации, используемой/получаемой Пользователем на 

Сайте, и качество рекламируемых в ней товаров/услуг. 

4.6. В случае предъявления третьими лицами претензий к Администрации, связанных с 

использованием Пользователем Сайта, Пользователь обязуется своими силами и за свой счёт 

урегулировать указанные претензии с третьими лицами, оградив Администрацию от возможных 

убытков и разбирательств. 
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5. Права Администрации 

5.1. В любое время и по своему усмотрению изменять оформление Сайта, его Контент, список и 

содержание Сервисов, изменять или дополнять используемые скрипты, программное 

обеспечение и другие объекты, используемые или хранящиеся на Сайте. 

5.2. При необходимости отправлять Пользователям по электронной почте сообщения, 

касающиеся использования Сайта. 

5.3. По своему собственному усмотрению приостанавливать, ограничивать или прекращать 

доступ к Сайту (Сервисам) в любое время по любой причине или без объяснения причин, с 

предварительным уведомлением или без такового, не отвечая за любой вред, который может 

быть причинён Пользователю таким действием. 

5.4. При обнаружении Пользователя, осуществляющего действия на Сайте, 

квалифицирующиеся как спам, блокировать возможность пользования Сайтом и деятельность 

такого Пользователя. 

6. Права Пользователя 

6.1. Свободно осуществлять поиск и получение информации на Сайте любым техническим 

способом, предоставленным Администрацией Сайта. 

6.2. При наличии соответствующего Сервиса, подписаться на получение от Администрации 

информации рекламно-информационного, новостного и иного характера (рассылки). 

6.3. Обращаться к Администрации Сайта с целью разрешения спорных вопросов. 

6.4. Пользоваться всем Контентом Сайта, как редакционным, так и пользовательским, в личных 

целях, не сопряжённых с целями получения коммерческой выгоды. 

7. Обязанности Пользователя 

7.1. Не предпринимать действий, которые могут рассматриваться как нарушающие 

законодательство РФ или нормы международного права, в том числе в сфере интеллектуальной 

собственности, авторских и (или) смежных правах, а также любых действий, которые приводят 

или могут привести к нарушению нормальной работы Сайта и Сервисов Сайта. 

7.2. Регулярно знакомиться с содержанием настоящего Соглашения, в целях своевременного 

ознакомления с его изменениями. 

7.3. Использовать Сайт только в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены 

настоящим Соглашением. 

7.4. Не использовать материалы Сайта без согласия правообладателей. 

7.5. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские произведения, 

обеспечивать соблюдение пункта 10.6 Соглашения. 

7.6. Не представлять себя другим лицом, в частности, путём осуществления нескольких 

регистраций, использования адреса электронной почты, паролей, персональных данных, 

документов и др., не принадлежащих Пользователю. 

7.7. Не разглашать другим Пользователям и третьим лицам личную информацию других 

Пользователей, ставшую известной Пользователю в результате использования Сайта, общения 

с другими Пользователями, в том числе сведения, предоставленные ими, включая, но не 

ограничиваясь, номерами телефонов, адресами электронной почты, информацию о частной 

жизни других Пользователей и третьих лиц. 

7.8. Соблюдать все технические ограничения, предусмотренные программным обеспечением 

Сайта. 
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7.9. Предоставлять информацию о себе в объёме, необходимом для использования 

соответствующего Сервиса на Сайте, а также выполнять иные обязанности. 

7.10. Соблюдать иные требования, вытекающие из Соглашения и связанных с ним документов. 

8. Обязанности Администрации 

8.1. Оперативно реагировать на обращения Пользователей, в разумные сроки принимать меры, 

направленные на защиту законных прав Пользователей. 

8.2. Предоставить Пользователю возможность использования Сайта круглосуточно, за 

исключением времени проведения профилактических работ и иных обстоятельств, 

препятствующих Пользователю осуществить доступ к Сайту, возникших не по вине 

Администрации. 

8.3. Не рассылать Пользователям необоснованные электронные или иные сообщения (спам); в 

случае, если Пользователь получил от Администрации такое сообщение, ему следует 

незамедлительно известить об этом Администрацию. Однако, Администрация оставляет за 

собой право рассылки информационных электронных сообщений, касающихся работы Сайта. 

8.4. Направлять Пользователям рекламно-новостные рассылки в объёме, определённом 

Пользователем. 

8.5. Развивать, совершенствовать, оптимизировать и внедрять новый функционал Сервисов 

(включая сервисы и продукты информационного, коммуникационного, рекламного, 

образовательного и иного характера). 

9. Особенности использования сайта (сервисов) 

9.1. НА САЙТЕ ЗАПРЕЩАЕТСЯ: 

9.1.1. Загрузка, отправка, передача или публикация материалов, в том числе, указывая на место 

его нахождения путём размещения ссылки, которые являются незаконными, вредоносными, 

угрожающими, оскорбляющими нравственность, клеветническими, нарушающими авторские и 

иные права интеллектуальной собственности, пропагандирующими ненависть и (или) 

дискриминацию людей по расовому, этническому, половому, социальному признакам, а также 

нарушающими принятые нормы и этику общения в сети Интернет, либо затрудняющие работу 

других Пользователей с Сервисами Сайта. 

9.1.2. Ущемление прав несовершеннолетних лиц и (или) причинения им вреда в любой форме, 

в том числе морального. 

9.1.3. Нарушение прав различных меньшинств. 

9.1.4. Выдача себя за представителя организации и (или) сообщества, в том числе за 

Администрацию или её сотрудников, таковым не являясь. 

9.1.5. Загрузка, отправка, передача или публикация материалов, которые нарушают любые 

права третьих лиц, в том числе, право на товарные знаки (знаки обслуживания), коммерческую 

тайну, иные права интеллектуальной собственности третьих лиц. 

9.1.6. Загрузка, отправка, передача или публикация не разрешённой специальным образом 

рекламной информации, в том числе массовых, несанкционированных и (или) не ожидаемых 

получателями рассылок рекламного характера, включая отправления, с большим количеством 

повторений по одному почтовому адресу («Спам»), а также неоднократную рассылку писем 

одному адресату, не согласованную с получателем. 

9.1.7. Загрузка, отправка, передача или публикация материалов, содержащих вирусы или другие 

компьютерные коды, файлы или программы, предназначенные для нарушения, уничтожения 

либо ограничения функциональности любого компьютерного или телекоммуникационного 
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оборудования или программ, для осуществления несанкционированного доступа к 

компьютерным системам, оборудованию либо данным третьих лиц, а также серийные номера к 

коммерческим программным продуктам и программы для их генерации, логины, пароли и прочие 

средства для получения несанкционированного доступа к платным ресурсам в Интернете, а 

также размещения ссылок на вышеуказанную информацию. 

9.1.8. Отправка электронных писем, содержащих текстовые, фото- и видеоматериалы 

порнографического характера, а также размещения указанных материалов в Сервисах Сайта. 

9.1.9. Размещение ссылок на ресурсы сети Интернет, содержание которых противоречит 

действующему законодательству РФ. 

9.1.10. Размещение Контента, пропагандирующего расовую, религиозную, этническую 

ненависть или вражду, любую иную информацию, нарушающую охраняемые законом права 

человека и гражданина. 

9.1.11. Размещение любой рекламы, за исключением случаев, санкционированных 

Администрацией Сайта, а также в рамках Сервисов размещения коммерческих объявлений и 

рекламы, предоставляемых Сайтом на условиях, оговариваемых отдельно. 

9.2. Пользователь обязуется не использовать автоматизированные скрипты (программы, боты, 

краулеры) для сбора информации и (или) взаимодействия с Сайтом. 

9.3. Кроме случаев, установленных Соглашением, а также действующим законодательством РФ, 

никакие материалы не могут быть скопированы (воспроизведены), переработаны, 

распространены, отображены, опубликованы, скачаны, переданы, проданы или иным способом 

использованы целиком или по частям без предварительного разрешения Администрации либо 

соответствующего правообладателя, за исключением случаев, когда правообладатель явным 

образом выразил свое согласие на свободное использование материала. 

9.4. Администрация не отвечает за любое поведение Пользователей, использующих Сервисы, 

как в режиме «онлайн», так и вне сети Интернет (в «оффлайн»). 

9.5. Администрация обязана по первому требованию соответствующего уполномоченного 

правоохранительного и иного уполномоченного государственного органа, но в соответствии с 

действующим законодательством, передавать такому государственному органу имеющуюся 

информацию о Пользователе. 

10. Право Администрации на объекты интеллектуальной собственности 

10.1. Все используемые и размещённые на Сайте результаты интеллектуальной деятельности, 

а также сам Сайт являются интеллектуальной собственностью их законных правообладателей 

и охраняются законодательством об интеллектуальной собственности России, а также 

соответствующими международными правовыми конвенциями. 

10.2. Пользователь признаёт и соглашается с тем, что Сайт содержит в себе аудиовизуальные 

произведения, программы для ЭВМ, товарные знаки и иные объекты интеллектуальной 

собственности, права на которые принадлежат Администрации (и (или) контрагентам 

Администрации) и не могут быть использованы без получения предварительного согласия от 

правообладателя. 

10.3. Пользователь соглашается неукоснительно соблюдать требования пункта 9.3 Соглашения. 

10.4. Использование Контента, к которому Пользователь получил доступ исключительно для 

личного некоммерческого использования, допускается при условии сохранения всех знаков 

авторства (копирайтов) или других уведомлений об авторстве, сохранения имени автора в 

неизменном виде, сохранении произведения в неизменном виде. 
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10.5. Все материалы, права на которые принадлежат Администрации Сайта, могут быть 

воспроизведены в любых средствах массовой информации, на серверах сети Интернет или на 

любых иных носителях без каких-либо ограничений по срокам публикации. Это разрешение в 

равной степени распространяется на газеты, журналы, радиостанции, телеканалы, сайты и 

страницы сети Интернет. Единственным условием перепечатки и ретрансляции является 

прямая ссылка на первоисточник https://www.pensia.ru/. Предварительного согласия на 

перепечатку со стороны издателей или авторов Сайта не требуется. 

10.6. При пользовании Сайтом, обязательным условием любого вида цитирования является 

размещение активной, прямой гиперссылки в конце материала. 

10.7. При воспроизведении материалов не допускается переработка их оригинального текста. 

Сокращение или перекомпоновка частей материала допускается, но только в той мере, в какой 

это не приводит к искажению его смысла. 

10.8. Рейтинги, присвоенные рейтинговыми агентствами, являются интеллектуальной 

собственностью этих агентств и защищены авторским правом. 

10.9. Рейтинги, присвоенные рейтинговыми агентствами, предоставляются без каких-либо 

гарантий, в частности, Сайт не несёт ответственности за сведения, сочтённые неполными или 

недостоверными. Также, ни при каких обстоятельствах Сайт, равно как и рейтинговые агентства, 

не несёт ответственности перед Пользователями за любые убытки, полностью или частично 

причинённые в результате использования данных рейтинговых агентств. 

11. Заключительные положения 

11.1. Настоящая редакция Соглашения заменяет собой все предыдущие соглашения между 

Пользователем и Администрацией Сайта. 

11.2. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего Соглашения 

будут признаны недействительными или не имеющими силы, это не оказывает влияния на 

действительность или применимость остальных положений Соглашения. 

11.3. В случае принятия нормативно-правовых актов органами власти Российской Федерации, 

затрагивающих целиком или в части функционирование Сайта и (или) Сервисов, Администрация 

также сохраняет за собой право внесения любых изменений в функционирование Сайта 

(Сервисов), направленных на приведение деятельности Сайта (Сервисов) в соответствие с 

новыми нормами. 

11.4. Пользователь, считающий, что его права и интересы нарушены в результате действий 

Администрации и (или) работы Сайта, может направить соответствующее обращение 

посредством электронной почты по адресу: info@pensia.ru. 

11.5. Пользователь и Администрация Сайта соглашаются, что все споры между Сторонами 

будут решаться путём переговоров. В случае невозможности разрешения споров путём 

переговоров, споры разрешаются Сторонами в соответствии с действующим законодательством 

РФ при условии соблюдения обязательного досудебного претензионного порядка 

урегулирования спора. Срок направления ответа на претензию (удовлетворения заявленных в 

претензии требований) составляет 10 (десять) рабочих дней. 

11.6. Бездействие со стороны Администрации в случае нарушения Пользователем либо иными 

третьими лицами положений Соглашения не лишает Администрацию права предпринять 

соответствующие действия в защиту своих интересов позднее. 

11.7. Использование Сайта (любого Сервиса) означает безусловное согласие Пользователя с 

положениями Соглашения. 

mailto:info@pensia.ru
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